@ cir(]lcur®

TRIPLE Q

POLITICA DE PRIVACIDAD DEL SITIO WEB

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Respetando lo establecido en la legislacion vigente, Triple Q (en adelante, también Sitio Web) se
compromete a adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias, segun elnivel de seguridad
adecuado al riesgo de los datos recogidos.

Leyes que incorpora esta politica de privacidad

Esta politica de privacidad estd adaptada a la normativa espafiola y europea vigente en materia de
proteccién de datos personales en internet. En concreto, la misma respeta lassiguientes normas:

. El Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacion de estos datos (RGPD).

. La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personalesy garantia de los
derechos digitales (LOPD-GDD).

. El Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, deProteccion de Datos de Caracter Personal
(RDLOPD).

. La Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacidon yde Comercio
Electrénico (LSSI-CE).

Identidad del responsable del tratamiento de los datos personales

El responsable del tratamiento de los datos personales recogidos en Triple Q es: Triple Q, S.L, provista
de NIF/CIF: ESB-87381851 e inscrito en: Registro Mercantil de Madrid con los siguientes datos
registrales: Tomo 7359, libro 0, folio 45, hoja M119134, seccidn 8, inscripcidn 4a, cuyo representante es:
Triple Q S.L (en adelante, Responsabledel tratamiento). Sus datos de contacto son los siguientes:

Direccién: Pasaje del Bronce, 2 28500 Arganda (Madrid)Teléfono de contacto: 91 871 5547
Email de contacto: webmaster@tripleq.com
Registro de Datos de Caracter Personal

En cumplimiento de lo establecido en el RGPD y la LOPD-GDD, le informamos que los datos personales
recabados por Triple Q, mediante los formularios extendidos en suspaginas quedaran incorporados y
seran tratados en nuestro fichero con el fin de poder facilitar, agilizar y cumplir los compromisos
establecidos entre Triple Q y el Usuario o el mantenimiento de la relacién que se establezca en los
formularios que este rellene, o para atender una solicitud o consulta del mismo. Asimismo, de
conformidad con lo previsto en el RGPD y la LOPD-GDD, salvo que sea de aplicacidn la excepcidn prevista
en el articulo 30.5 del RGPD, se mantiene un registro de actividades de

tratamiento que especifica, segln sus finalidades, las actividades de tratamiento llevadasa cabo y las
demas circunstancias establecidas en el RGPD.
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Principios aplicables al tratamiento de los datos personales

El tratamiento de los datos personales del Usuario se sometera a los siguientes principios recogidos en
el articulo 5 del RGPD y en el articulo 4 y siguientes de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de losderechos digitales:

. Principio de licitud, lealtad y transparencia: se requerira en todo momento el consentimiento
del Usuario previa informacion completamente transparente delos fines para los cuales se recogen los
datos personales.

. Principio de limitacion de la finalidad: los datos personales seran recogidos con fines
determinados, explicitos y legitimos.

. Principio de minimizacién de datos: los datos personales recogidos seran Unicamente los
estrictamente necesarios en relacién con los fines para los queson tratados.

. Principio de exactitud: los datos personales deben ser exactos y estar siempreactualizados.

. Principio de limitacion del plazo de conservacidn: los datos personales solo seran mantenidos

de forma que se permita la identificacién del Usuario duranteel tiempo necesario para los fines de su
tratamiento.

. Principio de integridad y confidencialidad: los datos personales seran tratados demanera que se
garantice su seguridad y confidencialidad.
. Principio de responsabilidad proactiva: el responsable del tratamiento seraresponsable de

asegurar que los principios anteriores se cumplen.
Categorias de datos personales

Las categorias de datos que se tratan en Triple Q son Unicamente datos identificativos.En ningun caso,
se tratan categorias especiales de datos personales en el sentido del articulo 9 del RGPD.

Base legal para el tratamiento de los datos personales

La base legal para el tratamiento de los datos personales es el consentimiento. Triple Qse compromete
a recabar el consentimiento expreso y verificable del Usuario para el tratamiento de sus datos
personales para uno o varios fines especificos.

El Usuario tendrd derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Sera tanfacil retirar el
consentimiento como darlo. Como regla general, |a retirada del consentimiento no condicionara el uso
del Sitio Web.

En las ocasiones en las que el Usuario deba o pueda facilitar sus datos a través de formularios para
realizar consultas, solicitar informacion o por motivos relacionados con el contenido del Sitio Web, se le
informara en caso de que la cumplimentacién dealguno de ellos sea obligatoria debido a que los mismos
sean imprescindibles para el correcto desarrollo de la operacién realizada.

Fines del tratamiento a que se destinan los datos personales
Los datos personales son recabados y gestionados por Triple Q con la finalidad de poderfacilitar, agilizar
y cumplir los compromisos establecidos entre el Sitio Web y el Usuario o el mantenimiento de la relacién

gue se establezca en los formularios que esteulltimo rellene o para atender una solicitud o consulta.

Igualmente, los datos podran ser utilizados con una finalidad comercial de personalizacion, operativa y

Triple @: objetivo Zero Waste



cir(]lcur®

estadistica, y actividades propias del objeto social de Triple Q, asi como para la extraccion,
almacenamiento de datos y estudios de marketingpara adecuar el Contenido ofertado al Usuario, asi
como mejorar la calidad, funcionamiento y navegacion por el Sitio Web.

TRIPLE Q

En el momento en que se obtengan los datos personales, se informara al Usuario acercadel fin o fines
especificos del tratamiento a que se destinaran los datos personales; es decir, del uso o usos que se dara
a lainformacion recopilada.

Periodos de retencion de los datos personales

Los datos personales solo seran retenidos durante el tiempo minimo necesario para los fines de su
tratamiento y, en todo caso, Unicamente durante el siguiente plazo: 26 meses,o hasta que el Usuario
solicite su supresion.

En el momento en que se obtengan los datos personales, se informara al Usuario acercadel plazo durante
el cual se conservaran los datos personales o, cuando eso no sea posible, los criterios utilizados para
determinar este plazo.

Destinatarios de los datos personales

Los datos personales del Usuario seran compartidos con los siguientes destinatarios ocategorias de
destinatarios:

-Google Analitycs

En caso de que el Responsable del tratamiento tenga la intencion de transferir datos personales a un
tercer pais u organizacién internacional, en el momento en que se obtengan los datos personales, se
informara al Usuario acerca del tercer pais u organizacion internacional al cual se tiene la intencion de
transferir los datos, asi comode la existencia o ausencia de una decision de adecuacién de la Comision.

Datos personales de menores de edad

Respetando lo establecido en los articulos 8 del RGPD y 7 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, solo los mayores de 14 afios
podran otorgar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales de forma licita por Triple
Q. Si se trata de un menorde 14 aios, serd necesario el consentimiento de los padres o tutores para el
tratamiento,y este solo se considerara licito en la medida en la que los mismos lo hayan autorizado.

Secreto y seguridad de los datos personales

Triple Q se compromete a adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias, segunel nivel de
seguridad adecuado al riesgo de los datos recogidos, de forma que se garantice la seguridad de los datos
de caracter personal y se evite la destruccién, pérdidao alteracién accidental oilicita de datos personales
transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacidén o acceso no autorizados a dichos
datos.

El Sitio Web cuenta con un certificado SSL (Secure Socket Layer), que asegura que losdatos personales

se transmiten de forma segura y confidencial, al ser la transmisidon de los datos entre el servidor y el
Usuario, y en retroalimentacion, totalmente cifrada o encriptada.
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Sin embargo, debido a que Triple Q no puede garantizar la inexpugnabilidad de internetni la ausencia
total de hackers u otros que accedan de modo fraudulento a los datos personales, el Responsable del
tratamiento se compromete a comunicar al Usuario sin dilacién indebida cuando ocurra una violacién
de la seguridad de los datos personales que sea probable que entrafie un alto riesgo para los derechos
y libertades de las personas fisicas. Siguiendo lo establecido en el articulo 4 del RGPD, se entiende por
violacién de la seguridad de los datos personales toda violacion de la seguridad que ocasione la
destruccion, pérdida o alteracidén accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos.

Los datos personales seran tratados como confidenciales por el Responsable deltratamiento, quien se
compromete a informar de y a garantizar por medio de unaobligacidén legal o contractual que dicha
confidencialidad sea respetada por sus empleados, asociados, y toda persona a la cual le haga accesible
la informacion.

Derechos derivados del tratamiento de los datos personales

El Usuario tiene sobre Triple Q y podra, por tanto, ejercer frente al Responsable del tratamiento los
siguientes derechos reconocidos en el RGPD y la Ley Organica 3/2018,de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales:

. Derecho de acceso: Es el derecho del Usuario a obtener confirmacion de si Triple Q esta tratando
0 no sus datos personales y, en caso afirmativo, obtener informacion sobre sus datos concretos de
caracter personal y del tratamiento queTriple Q haya realizado o realice, asi como, entre otra, de la
informacién disponible sobre el origen de dichos datos y los destinatarios de las comunicaciones
realizadas o previstas de los mismos.

. Derecho de rectificacion: Es el derecho del Usuario a que se modifiquen sus datos personales
gue resulten ser inexactos o, teniendo en cuenta los fines deltratamiento, incompletos.
. Derecho de supresion ("el derecho al olvido"): Es el derecho del Usuario, siempre que la

legislacion vigente no establezca lo contrario, a obtener la supresion de sus datos personales cuando
estos ya no sean necesarios para los fines para los cuales fueron recogidos o tratados; el Usuario haya
retirado su consentimiento al tratamiento y este no cuente con otra base legal; el Usuario seoponga al
tratamiento y no exista otro motivo legitimo para continuar con el mismo; los datos personales hayan
sido tratados ilicitamente; los datos

personales deban suprimirse en cumplimiento de una obligacion legal; o los datos personales hayan sido
obtenidos producto de una oferta directa de servicios de la sociedad de la informacién a un menor de
14 anos. Ademas de suprimir los datos, el Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la tecnologia
disponible y el coste de su aplicacién, deberd adoptar medidas razonables para informar a los
responsables que estén tratando los datos personales de la solicitud del interesado de supresion de
cualquier enlace a esosdatos personales.

. Derecho a la limitacion del tratamiento: Es el derecho del Usuario a limitar el tratamiento de sus
datos personales. El Usuario tiene derecho a obtener la limitacidon del tratamiento cuando impugne la
exactitud de sus datos personales;el tratamiento sea ilicito; el Responsable del tratamiento ya no
necesite los datospersonales, pero el Usuario lo necesite para hacer reclamaciones; y cuando el Usuario
se haya opuesto al tratamiento.

. Derecho a la portabilidad de los datos: En caso de que el tratamiento se efectiepor medios
automatizados, el Usuario tendrd derecho a recibir del Responsable del tratamiento sus datos
personales en un formato estructurado, de uso comun ylectura mecanica, y a transmitirlos a otro
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responsable del tratamiento. Siempre que sea técnicamente posible, el Responsable del tratamiento
transmitira directamente los datos a ese otro responsable.

. Derecho de oposicion: Es el derecho del Usuario a que no se lleve a cabo eltratamiento de sus
datos de caracter personal o se cese el tratamiento de los mismos por parte de Triple Q.
. Derecho a no ser objeto de una decision basada unicamente en el tratamientoautomatizado,

incluida la elaboracion de perfiles: Es el derecho del Usuario ano ser objeto de una decision
individualizada basada Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos personales, incluida la
elaboracidn de perfiles, existente salvo que la legislacion vigente establezca lo contrario.

Asi pues, el Usuario podra ejercitar sus derechos mediante comunicacién escrita dirigida al Responsable
del tratamiento con la referencia "RGPD-https://tripleq.com",especificando:

. Nombre, apellidos del Usuario y copia del DNI. En los casos en que se admita larepresentacion,
serd también necesaria la identificacion por el mismo medio de la persona que representa al Usuario,
asi como el documento acreditativo de la representacion. La fotocopia del DNI podrd ser sustituida, por
cualquier otro medio valido en derecho que acredite la identidad.

. Peticidn con los motivos especificos de la solicitud o informacion a la que sequiere acceder.
. Domicilio a efecto de notificaciones.

. Fechay firma del solicitante.

. Todo documento que acredite la peticion que formula.

Esta solicitud y todo otro documento adjunto podrad enviarse a la siguiente direccion y/o correo
electrdénico:

Direccion postal: Pasaje del Bronce, 2 28500 Arganda (Madrid)

Correo electrénico: webmaster@tripleq.com

Enlaces a sitios web de terceros

El Sitio Web puede incluir hipervinculos o enlaces que permiten acceder a pdginas web de terceros
distintos de Triple Q, y que por tanto no son operados por Triple Q. Los titulares de dichos sitios web
dispondran de sus propias politicas de proteccion de datos, siendo ellos mismos, en cada caso,
responsables de sus propios ficheros y de sus propiaspracticas de privacidad.

Reclamaciones ante la autoridad de control

En caso de que el Usuario considere que existe un problema o infraccion de la normativa vigente en la
forma en la que se estan tratando sus datos personales, tendra derecho a la tutela judicial efectivay a
presentar una reclamacién ante una autoridad decontrol, en particular, en el Estado en el que tenga su

residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de la supuesta infraccién. En el caso de Espafia, la autoridad
de control es la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (https://www.aepd.es/).

II. ACEPTACION Y CAMBIOS EN ESTA POLITICA DEPRIVACIDAD
Es necesario que el Usuario haya leido y esté conforme con las condiciones sobre la proteccién de datos

de caracter personal contenidas en esta Politica de Privacidad, asicomo que acepte el tratamiento de sus
datos personales para que el Responsable del tratamiento pueda proceder al mismo en la forma,
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durante los plazos y para las finalidades indicadas. El uso del Sitio Web implicara la aceptacién de la
Politica de Privacidad del mismo.

Triple Q se reserva el derecho a modificar su Politica de Privacidad, de acuerdo a su propio criterio, o
motivado por un cambio legislativo, jurisprudencial o doctrinal de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos. Los cambios o actualizaciones de esta Politica de Privacidad no seran notificados de forma
explicita al Usuario. Se recomiendaal Usuario consultar esta pagina de forma periddica para estar al
tanto de los ultimos cambios o actualizaciones.

Esta Politica de Privacidad fue actualizada para adaptarse al Reglamento (UE) 2016/679del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos (RGPD) y a la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.
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